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1. Postanowienia ogdine

1. Niniejszy regulamin okresla zasady swiadczenia ustug informatycznych i konsultacyjnych przez
Aleh Zahorski WEBuilding (dalej: ,Wykonawca”) na rzecz Klienta.

2. Korzystanie z ustug Wykonawcy oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.

3. Wykonawca dziata jako freelancer, prowadzgc dziatalno$¢ gospodarczg pod numerem NIP:
1182228240, REGON: 389802590.

2. Zakres ustug
1. Wykonawca swiadczy ustugi w zakresie:

o tworzenia stron internetowych, aplikacji webowych i mobilnych, paneli
administracyjnych, baz danych, API;

o doradztwa technologicznego i konsultacji IT;
o innych ustug uzgodnionych indywidualnie z Klientem.

2. Wszelkie terminy i szczegdty dotyczace realizacji ustug ustalane sg indywidualnie w umowie
lub zleceniu.

3. Obowiazki Wykonawcy

1. Wykonawca zobowigzuje sie do starannego wykonywania ustug zgodnie z ustaleniami z
Klientem.

2. Wykonawca nie odpowiada za:
o szkody wyniktfe z dziatan oséb trzecich;
o skutki uzywania ustug lub produktéw niezgodnie z instrukcjg;
o tresci dostarczone przez Klienta lub zewnetrzne podmioty.
4. Obowiazki Klienta

1. Klient zobowigzuje sie do udostepnienia Wykonawcy wszystkich informacji, danych i
materiatéw niezbednych do wykonania ustug.

2. Klient odpowiada za legalno$¢ materiatéw i tresci przekazywanych Wykonawcy.

3. Klient zobowigzuje sie do terminowego regulowania naleznosci wynikajgcych z umowy lub
zlecenia.

5. Wynagrodzenie i ptatnosci
1. Wynagrodzenie za ustugi ustalane jest indywidualnie i okreslone w umowie lub zleceniu.

2. Pfatnosci mogg by¢ realizowane przelewem na konto bankowe Wykonawcy lub innym
ustalonym sposobem.



3. Brak ptatnosci w terminie moze skutkowaé wstrzymaniem swiadczenia ustug do czasu
uregulowania naleznosci.

6. Wiasnosé intelektualna

1. Wszelkie prawa autorskie do materiatdw wykonanych przez Wykonawce przechodzg na
Klienta dopiero po petnej zaptacie wynagrodzenia.

2. Wykonawca zachowuje prawo do prezentowania wykonanych projektéw w portfolio, chyba ze
Klient wyrazi sprzeciw na pismie.

7. Reklamacje

1. W przypadku usterek lub niezgodnosci ustug z ustaleniami, Klient ma prawo zgtosic¢
reklamacje w terminie 14 dni od wykonania ustugi.

2. Wykonawca zobowigzuje sie rozpatrzy¢ reklamacje w terminie 7 dni roboczych.
8. Ograniczenie odpowiedzialnosci
1. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

o utrate danych lub przerwy w dziataniu systeméw spowodowane okoliczno$ciami
niezaleznymi od Wykonawcy;

o dziatania osdb trzecich, w tym dostawcdw hostingu, oprogramowania lub ustug
zewnetrznych;

o szkody wyniktfe z nieprawidtowego uzywania dostarczonych produktéw lub ustug.

9. Poufnos¢

1. Strony zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w
zwigzku z realizacjg ustug.

2. Obowigzek poufnosci obowigzuje réwniez po zakoriczeniu wspotpracy.
10. Postanowienia kornicowe

1. Regulamin obowigzuje od momentu opublikowania i stosuje sie do wszystkich ustug
Swiadczonych przez Wykonawce.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg przepisy Kodeksu
cywilnego.

3. Wszelkie spory wynikte w zwigzku z ustugami Wykonawcy bedg rozstrzygane polubownie, a w
przypadku braku porozumienia — przed witasciwym sgdem powszechnym.



